HANDELS-, INDUSTRIE-, HANDWERKS-,
TOURISMUS- UND LAND-
WIRTSCHAFTSKAMMER BOZEN

PERSONALVERWALTUNG

OFFENTLICHER WETTBEWERB NACH PRU-
FUNGEN FUR 1 STELLE AUF PROBE IN DER
BESOLDUNGS- UND BERUFSKLASSE Bf,
BERUFSBILD ,,SACHBEARBEITER/IN“ IM AMT
FUR BERUFSBEFAHIGUNGEN, AUSSENHAN-
DEL, DIGITALE DIENSTE UND RECHTSANGE-
LEGENHEITEN - BEREICH DIGITALE DIENSTE

PRUFUNGSFRAGEN

1. Wasiist ,Impresa Italia*?

2. Erklaren Sie einem Kunden, welche
Voraussetzungen fiir den Erhalt von SPID zu
erfillen sind.

3. Wer kann die kostenlose Plattform flr
Elektronische Fakturierungen nutzen? Be-
schreiben Sie kurz die Voraussetzungen dafir.

4. Ein Nutzer/eine Nutzerin mochten von lhnen
wissen, welche Neuerung am 1. Juli 2026 fir
Tachographenkarten in Kraft treten. Erklaren
Sie diese Neuerungen.

5. Ein Kunde kommt zum Schalter und mdchte
von der Handelskammer die Liste der Namen
jener Personen erhalten, welche im letzten
Jahr eine Fahrerkarte beantragt haben. Darf
die  Handelsammer diese  ausgeben?
Begrinden Sie lhre Antwort.

6. Ein Kunde macht eine Falscherklarung in einer
Erklarung zum Ersatz einer Bescheinigung
i.5.d. DPR 445/2000. Wie muss die
Handelskammer in diesem Fall vorgehen?

Vorgesehene Zeit: 2 Stunden

CAMERA DI COMMERCIO, INDUSTRIA,
ARTIGIANATO, TURISMO
E AGRICOLTURA DI BOLZANO

AMMINISTRAZIONE DEL PERSONALE

CONCORSO PUBBLICO PER ESAMI SCRITTI AD
1 POSTO IN PROVA NELLA POSIZIONE
ECONOMICO-PROFESSIONALE B1, PROFILO
PROFESSIONALE “OPERATORE/OPERATRICE”
PER L'UFFICIO QUALIFICHE PROFESSIONALI,
COMMERCIO ESTERO, SERVIZI DIGITALI E
AFFARI LEGALI - REPARTO SERVIZI DIGITALI

QUESITI D’ESAME

1. Cosa € ,Impresa lItalia?

2. Spieghi ad un utente quali requisiti devono
essere soddisfatti per ottenere SPID.

3. Chi puo utilizzare la piattaforma gratuita per la
fatturazione elettronica? Descriva brevemente
i presupposti.

4. Un utente si rivolge a Lei per capire quale
novita entra in vigore in data 1° luglio 2026 per
carte tachigrafiche. Spieghi queste novita.

5. Un cliente si presenta allo sportello e chiede
alla Camera di commercio la lista di nominativi
delle persone, le quali hanno richiesto
nellanno  precedente una carta del
conducente. Puo dare la Camera di commercio
questa informazione? Fornisca una risposta
motivata.

6. Un cliente dichiara il falso in una dichiarazione
sostitutiva dell'atto di notorieta ai sensi del
DPR 445/2000. Come deve procedere in tal
caso la Camera di commercio?

Tempo a disposizione: 2 ore



